
  

Formato europeo per il curriculum vitae 

 

INFORMAZIONI PERSONALI
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

• Date (da – a) 2016-2022  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

 Me stesso  

• Tipo di azienda o settore Consulente Informatico 
Consulente Servizi Sanitari 

 

• Principali mansioni e 
responsabilità

 Consulenza Informatica : Organizzazione e gestione di corsi di Alfabetizzazione 
Informatica, ECDL, Corsi Avanzati su piattaforma Windows, Windows Office, 
Open Office; Creazione ed implementazione e controllo reti informatiche; 
Progettazione e realizzazione siti web. 
Consulente Servizi Sanitari : Corsi di Formazione in ambito Farmaceutico; Analisi e 
valutazione Prescrizioni Sanitarie e Spesa Sanitaria conseguente; creazione ed 
implementazione Raccolta Dati in ambito Medico - Scientifico 

 

   

• Date (da – a) 1998-2016  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

 E-Tech sas – Via IV Novembre 10 – 12   -  97018   -  SCICLI 
P. IVA : 01183660883 

 

• Tipo di azienda o settore Società di servizi per Enti Pubblici e privati, con attività di ricerca, formazione e 
Consulenza, nonchè insegnamento di base ed avanzato in ambito informatico. 

 

• Tipo di impiego Amministratore Unico  

• Principali mansioni e 
responsabilità

 Organizzazione e gestione di corsi di Alfabetizzazione Informatica, ECDL, Corsi 
Avanzati su piattaforma Windows XP, Office XP, Office 2003, Implementazione, 
gestione e manutenzione reti, aggiornamento e  formazione professionale,. 

 

• Date (da – a)  1998-2007 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 FOX MANAGEMENT CONSULTANTS srl 
Via La Farina is. 278 – 98122  MESSINA 

• Tipo di azienda o settore  Società di servizi per l’impresa Pubblica e privata, con attività di ricerca, 
formazione e Consulenza 

• Tipo di impiego  Consulente 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Consulente organizzativo e tutor per la organizzazione e gestione di corsi di 
aggiornamento e  formazione professionale, formazione manageriale, gestione 
risorse umane,  qualificazione professionale. Responsabile “ Progetto RAGUSA” 

• Date (da – a)  1994 - 1998 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 SMITH KLINE BEECHAM Spa 
Sede Legale : One Franklin Plaza – Philadelphia – USA 

Nome  MARIO 

Indirizzo  RIZZA 

Telefono  +390932930348 

Fax  +390932930348 

E-mail  mrizza@gmail.com 

Cellulare  +393349181059 

Nazionalità  ITALIANA 

Data di nascita  06 GENNAIO 1958 



  

Sede Amministrativa in Italia : Baranzate di Bollate - Milano 

• Tipo di azienda o settore  Società farmaceutica multinazionale anglo – americana 

• Tipo di impiego  Dipendente - Quadro 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Sales Manager 

• Date (da – a)  1989 – 1994 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 ISF Spa – Via L. da Vinci – Trezzano S/n – Milano 

 

• Tipo di azienda o settore  Società farmaceutica italiana, con partecipazione americana 

 

• Tipo di impiego  Dipendente - Quadro 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Sales Manager 

• Date (da – a)  1987 – 1989  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 ISF Spa – Via L. da Vinci – Trezzano S/n – Milano 
 

• Tipo di azienda o settore  Società farmaceutica operante in tutto il territorio nazionale 

• Tipo di impiego  Dipendente – VIII Livello 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Informatore Medico Scientifico 

 

 
 

ISTRUZIONE E 

FORMAZIONE 
  
 

Formazione       
 
Reazioni Avverse da Farmaci 
 
La Comunicazione in Farmacia   
                                                                

Anno 
 

2009 
 
2009 

Organizzatore 
 
FarmaFad 
 
FarmaFad 

Normative ed Aggiornamenti sulla Legislazione delle Sostanze Stupefacenti 
 
Il Farmacista ed i Doveri Deontologici 
 
Corso Economia Sanitaria 
 

2008 
 
2008 
 
2008 
2006 

FarmaFad 
 
FarmaFad 
 
FarmaFad 
GSK 

E. C. D. L. 2002 Microsoft 

Microsoft Certified Partner  2002 AICA 

Web Architect 2001 CEPUWEB 

Corso su “ e – governament  e Amministrazione on line “ 2001 Microsoft 

MCP – Microsoft Certified Professional                           2000  /   2001 Microsoft 

Corso su “ La rivoluzione informatica nelle PP. AA. “ 2000 Microsoft 

Corso su “ L’Informatica al servizio del Cittadino “ 1999 Microsoft 

Corso Nazionale di Aggiornamento in Economia Sanitaria e Farmacoeconomia 1998 Università degli Studi – 
Messina  

19° Congresso Nazionale della Società Italiana di Chemioterapia 1997 S.I.C. - Giardini Naxos 

Corso su “ Gestione Risorse umane e Formazione continua “ 1997 Poliedros 

L’informatica al servizio dei medico                                 1996 AUSL - CATANIA 

Corso su “ La Valutazione della Performance “ 1996 Mercurio Misura 

Corso PRECISE su management e Risorse umane 1996 Precise  

Corso di Formazione per Dirigenti e Quadri su “ Il Nuovo Mercato Farmaceutico in 
Italia 

1995 C.U.O.A. - Consorzio 
Universitario per gli 
Studi di Organizzazione 
Aziendale - Vicenza 

Corso su “ Il Training professionale “ 1995 Poliedros 

Diploma di Maturità Liceo Classico “ T. Campailla”  -  Modica 
Laurea in Farmacia  -  Università di Catania 



  

Corso su “ Essere Manager “ 1995 Time Management 

La selezione e la gestione delle risorse umane                   1994 Mercurio Misura 

Corso su “ La Delega : efficacia ed efficienza 1994 Mercurio Misura 

Corso su “ Le Tecniche di Comunicazione efficaci “ 1993 Poliedros 

Corso su “ La Motivazione come fattore di crescita “ 1993 Poliedros 

Problem solving - Decision making                                   1992 Time Management 

Corso su “Gestione del tempo e ottimizzazione delle risorse”                1992 Time Management 

Corso su “ Le strategie del comportamento “ 1992 Mercurio Misura 

Corso su “ La Pianificazione ottimale “ 1991 ISF - SKF 

Corso Internazionale sulla Informatizzazione della forza vendite - Vienna 1991 ISF - SKF 

 
 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI 

 Capacità di Consulente organizzativo e tutor per la organizzazione e gestione di corsi di 
aggiornamento e  formazione professionale, formazione manageriale, gestione risorse umane,  
qualificazione professionale: competenza acquisita con la Fox Management Consultants srl .  

 Responsabile Gestione Risorse Umane e Vendite nell’ambito della Regione Sicilia; Responsabile 
Selezione e Formazione del personale: competenza acquisita all’interno della SmithKline Beecham 
S.p.A. e della ISF S.p.A. , e svolta  nell’ambito di tutto il territorio nazionale 

 

 Attività di Informatore Medico – Scientifico per la provincia di Ragusa, svolta per conto della 
Polifarma S.p.A. 

 
 
 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE 

 

  Attività di Insegnamento informatica di base per Corso di 
Formazione Professionale per Apprendista Carpentiere, 
organizzato dalla Cassa Edile della Provincia di Ragusa anno 
2007 – 2009 

  Attività di Insegnamento informatica di base per Corso di 
Formazione Professionale per Apprendista Carpentiere, 
organizzato dalla Cassa Edile della Provincia di Ragusa anno 
2007 – 2009 

  Tutor FAD per il Centro Internazionale Addestramento 
Professionale Integrale (  C. I. A. P. I.  ) per il Progetto “ La 
Gestione di Qualità “, rivolto a dipendenti della Pubblica 
Amministrazione  -  anno 2007 - 2008 

  Attività di Insegnamento Informatica di base all’interno di un 
Corso ENOF per Tecnici di Depurazione delle acque, tenutosi 
a Ragusa anno 2003 – 2004. 

  Attività di Insegnamento Laboratorio Informatico Progetto 
“Insieme 2“, collegato al PON Piano Operativo Nazionale, 
presso il II° Circolo Didattico di Scicli, nell’anno 2002. 

  Attività di Insegnamento Laboratorio Informatico Progetto 
formativo per studenti delle scuole superiori, collegato al PON 
Piano Operativo Nazionale, presso l’ Istituto Alberghiero – 
Modica, nell’anno 2002. 

  Gestore e tutor di corsi per la Alfabetizzazione Informatica  
per Enti Pubblici, negli anni 2006 – 2009. 

  Gestore e tutor di corsi per la preparazione esami ECDLe  



  

Certificazioni Microsoft, negli anni 2001 – 2009. 

  Responsabile organizzativo e docente Laboratorio Informatico 
per  Corso di Formazione Professionale collegato al PON 
Piano Operativo Nazionale, per insegnanti del II Circolo 
Didattico di Scicli, nell’anno 2001. 

  Responsabile organizzativo e tutor Corso di formazione per  
risorse umane su Gestione del tempo ed Ottimizzazione delle 
Risorse, rivolto a liberi professionisti nell’ambito della 
Regione  Sicilia, per circa 150 discenti, nell’anno 2000. 

 
 
 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   
 
 

  
 Responsabile organizzativo e tutor Corso di formazione per  risorse 

umane su Gestione del tempo ed Ottimizzazione delle Risorse, rivolto a 
liberi professionisti nell’ambito della Regione  Sicilia, per circa 150 
discenti, nell’anno 2000. 

 Responsabile organizzativo e tutor Corso di formazione per  risorse 
umane su Ottimizzazione delle Capacità Organizzative, “ Problem 
Solving – Decision Making ” , rivolto a liberi  professionisti nell’ambito 
della Regione Sicilia, per circa 150 discenti, nell’anno 1999. 

 Responsabile della realizzazione e gestione di corsi di Aggiornamento per 
Medici di Guardia Medica nella provincia di Messina, negli anni 1994 – 
1998. 

 Ideatore e realizzatore di corsi di formazione in sede per i medici di 
medicina generale della provincia di Messina, con la collaborazione di 
illustri cattedratici provenienti dalle Università di Messina, Firenze, 
Milano, Napoli, negli anni 1994 – 1998. 

 Ideatore e realizzatore di corsi di formazione, in collaborazione con i 
Medici di Medicina Generale, aderenti alla SIMMG ed alla FIMMG, per 
la realizzazione di Corsi di aggiornamento e qualificazione professionale, 
nelle province di Catania, Siracusa, Ragusa, negli anni 1989 – 1998. 

 Responsabile zona pilota per lo studio e l’applicazione delle tecniche di 
comunicazione nell’ambito della formazione del personale, negli anni 
1989 – 1998. 

 Responsabile e tutor  per la computerizzazione della forza vendite nel 
settore, nell’ambito della Regione Sicilia, negli anni 1989 – 1998. 

 Organizzatore e coordinatore di convegni e mostre a carattere scientifico 
e culturale, aperte al pubblico, nella qualità di Presidente, dal 1999 al 
2002, del Circolo di Cultura Busacca di Scicli. 

 Organizzatore e coordinatore di convegni a carattere culturale e 
scientifico, promotore della pubblicazione del libro “ Scicli com’era, 
Scicli com’è, Scicli come sarà “, nella qualità di Presidente del Lions Club 
di Scicli – Plaga Iblea, negli anni 1990 – 1992. 

 Organizzatore e gestore di circa 200 congressi ( ambito medico – 
scientifico, Marketing, Management ), su scala regionale, nazionale ed 
internazionale, nella qualità di Sales Area Manager per la ISF S.p.A., 
SmitKline Beecham S.p.A., e quale consulente organizzativo per la Fox 
Management Consultants s.r.l. , negli anni 1989 – 2005. 

 
 
 
 

 

CAPACITÀ E 

COMPETENZE TECNICHE 

 

 Programmi                    Livello         Programmi                            Livello 

MS - Access                            Ottimo         Ultra VNC Ottimo 

Corel DRAW                 Buono          Skype Buono                        
Wireless Network Ottimo MS Excel                               Ottimo 

MS FrontPage              Buono Internet  Explorer Ottimo 

Outlook Express           Ottimo         MS PowerPoint Ottimo 

MS Word                      Ottimo         MS Works                             Buono                        
MS-DOS                       Ottimo Incomedia Website Ottimo                       
Paintshop Pro               Buono Windows XP Professional Ottimo  
Windows 3.x                 Ottimo         Windows 95 Ottimo 

Windows 7                Ottimo         Windows XP                         Buono 



  

Windows NT                Buono          Adobe Photoshop Ottimo 

Windows 2000 Professional     Ottimo         Windows 8 Buono 

Windows10                Ottimo Windows 2000 server Buono 

Publisher Buono Network Administration Buono 

MS Outlook Ottimo Office XP Ottimo 

Net Meeting Buono MS - Messanger Buono 

Windows7 Buono LibreOffice Buono 

Linux Ubuntu Buono Incomedia Website Buono 
 

 

 
PATENTE O PATENTI  Tipo B 

 
LINGUA 

STRANIERA 

 INGLESE SPAGNOLO 

• Capacità di lettura  BUONA BUONA 

• Capacità di scrittura  BUONA BUONA 

• Capacità di 
espressione orale 

 BUONA BUONA 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  Grazie alla qualifica di Microsoft Certified Professional, attestata dalla Microsoft 
S.p.A., si vantano conoscenze che spaziano dal networking e l’e-commerce, all’ e-
governament, alla businness intelligence. 
La qualità di Microsoft Certified Partner, permette di svolgere attività di 
consulenza, formazione, implementazione, manutenzione e/o supporto, 
applicazione pacchetti software e servizi di hosting, nonchè implementazione, 
gestione e manutenzione di reti; istruire corsi di addestramento e corsi di 
formazione per imprese pubbliche e private, nel settore informatico. 
Decisamente orientato al raggiungimento degli obiettivi prefissati; in grado di 
gestire un team, con adeguata compartecipazione, o di esserne parte attiva.  
In grado di ricoprire ruoli che prevedono responsabilità economica e/o 
responsabilità  personale. 
Incline a ricerche ed analisi di mercato con capacità di elaborazione e 
sfruttamento dati. 
Abituato a pianificare il proprio lavoro, identificando gli obiettivi e specificando 
come raggiungerli, controllando i risultati ottenuti. 
Capace di organizzare le persone, suddividendo il lavoro ed assegnando gli 
incarichi. 
 

 
  Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le 

dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi 
del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al 
trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla Legge 675/96 del 31 
dicembre 1996. 

 

 
 
 
 
Scicli li, 16 Maggio 2022 
 NOME E COGNOME (FIRMA) 

                                                                        Mario Rizza 






